
 

Betreff: DE……….. Ihre E-Mail an das eBay Sicherheitsteam 
(KM…………..0KM) Erhalten: 13.10.08

Von: eBay Kundenservice Verfällt 
am: 12.11.08

Sehr geehrte Herr ……….,  
 
vielen Dank fuer Ihre Rueckmeldung. Sie haben angefragt, was Sie tun  
koennen damit der Ausschluss Ihres Mitgliedskontos "………….." wieder  
aufgehoben werden kann. Ich kann gut verstehen, dass Sie wieder am  
Handel auf eBay teilnehmen moechten.  
 
Nach einer erneuten gruendlichen Pruefung stehen wir weiterhin zu der  
Entscheidung, Ihr Mitgliedskonto vom Handel auszuschliessen, da Sie  
gegen unseren Grundsatz zu den Verkaeuferstandards verstossen haben.  
 
Wir wollen sicherstellen, dass eBay weiterhin ein sicherer und  
kundenfreundlicher Marktplatz ist. Aus diesem Grund schliessen wir  
Mitglieder, die wiederholt Ihren Verpflichtungen als Verkaeufer nicht  
gerecht werden, gemaess §4 Abs. 2 der eBay-AGB vom Handel auf eBay aus.  
 
Auch wenn Sie mit dem Ausschluss vom Handel auf eBay nicht einverstanden  
sind, bitten wir Sie, diese Entscheidung als endgueltig zu akzeptieren.  
Falls Sie uns weitere Nachrichten in dieser Angelegenheit senden, werden  
wir diese lesen und zur Kenntnis nehmen. Bitte haben Sie aber  
Verstaendnis dafuer, wenn wir Ihnen nicht erneut antworten.  
 
Ich wuensche Ihnen weiterhin alles Gute.  
 
Mit freundlichen Gruessen  
 
Sebastian Dingel  
eBay-Sicherheitsteam 
 
  


